Bru)eres Réglement intérieur des services périscolaire et extrascolaire
LE CHATEL Délibération n°DCM2025/26 du 07/04/2025

Le reglement intérieur fixe les conditions d’accueil, de fréquentation et de fonctionnement de I’Acceuil
Collectif de Mineurs dit ACM dans le présent réglement (restauration scolaire, accueils périscolaires
matin et soir, accueil extrascolaire mercredi et vacances) et de I'étude dirigée.

Ces services sont sous la responsabilité de I'autorité territoriale (représentant élu de la commune) au sein du
pble éducatif « I'arc-en-ciel des savoirs ».

Article 1 - LE DOSSIER D’INSCRIPTION

Le dossier d’inscription, complété par les responsables Iégaux, est obligatoire pour que votre enfant accede
aux différents services.

Il est disponible sur le site internet de la ville www.bruyereslechatel.fr.

Pour les enfants déja scolarisés sur la commune, le dossier sera remis pré-complété dans le cahier
de correspondance. Les familles ont la possibilité de mettre a jour leur dossier tout au long de
I’année sur le portail citoyen.

Vous devez le compléter et le retourner, accompagné des documents listés, uniquement a la mairie
(par mail a scolaire@bruyereslechatel.fr ou dans la boite aux lettres de la mairie) avant la date fixée
par lautorité territoriale. Celle-ci vous sera transmise par les moyens de communication (mail,
portail citoyen, réseaux sociaux, site internet).

Attention : Les familles dont les dossiers ne seront pas réceptionnés avant le jour de la rentrée se
verront appliquer une pénalité de 10% sur le montant total de leur facture mensuelle, I’accés au
portail citoyen sera bloqué et les réservations annulées jusqu’a régularisation de la situation.

Le dossier comporte des informations essentielles, notamment les coordonnées téléphoniques a utiliser pour
joindre les responsables légaux en cas d’urgence. Il est donc impératif de signaler au service scolaire
ou par le biais du portail citoyen, tout changement de situation pouvant intervenir en cours d’année.

Ainsi, seules les personnes inscrites au dossier dans la rubrique « personnes a contacter » et
autorisées a récupérer I’enfant seront autorisées a venir le chercher, il est donc important que le

dossier soit a jour.

Article 2 - QUOTIENT FAMILIAL

Le Quotient Familial de la CAF, qui tient compte des ressources et de la composition du foyer, est pris en
compte pour déterminer le tarif a appliquer. L’attestation, accessible sur votre compte en ligne de la CAF, est
a transmettre avec le dossier d’inscription ou en mairie avant le 1°" jour de la rentrée de septembre.

En cas de défaut de présentation de cette attestation dans les délais, le tarif maximum est appliqué jusqu’a
présentation du document — aucun effet rétroactif n’est possible : le recalcul de la facturation en cours ne
peut étre effectué, le nouveau quotient prendra effet pour la facturation suivante. En cas de changement de
situation, il appartient a chaque personne de fournir sa nouvelle attestation.

« Cas particuliers » :

- le quotient familial ne sera pas appliqué dans le cadre des dérogations scolaires accordées quelle
que soit la commune de résidence,

- le quotient familial sera appliqué pour les enfants du personnel communal en activité, les
enseignants en activité et les entreprises en activité sur la commune et leurs enfants a charge,

- en cas de séparation et/ou garde alternée, les payeurs des factures pourront bénéficier du quotient
familial sur la base de leur propre quotient familial,

- en cas de déménagement en cours d’année, le quotient familial est appliqué jusqu’a la fin de I'année
scolaire. A compter de la rentrée suivante le quotient familial ne pourra plus étre appliqué, pour les
enfants n’étant plus domiciliés sur la commune,

- les enfants non Bruyérois, dont un membre de la famille est Bruyérois, fréquentant les services
uniguement pendant les vacances ne pourront pas bénéficier du quotient familial.

Je n’ai pas d’attestation de quotient CAF :

Afin que le Quotient Familial puisse étre calculé, une calculatrice disponible en ligne sur le site de la CAF
peut étre utilisée sur demande aupres de la mairie. Il suffira de saisir les informations demandées et de
transmettre le résultat accompagné d’une attestation sur I’honneur justifiant votre impossibilité de fournir une
attestation de Quotient CAF, et I'exactitude des éléments renseignés. Le Quotient Familial sera pris en
compte aprés avis de I'autorité territoriale.

Article 3 — LA RESERVATION AUX SERVICES

La réservation aux services (sauf I'étude dirigée) se fait uniquement par le biais du portail citoyen. Il s’agit
d’un espace personnalisé ou vous pourrez :

- Réserver, annuler ou modifier I'inscription de votre enfant aux différents services.
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- Consulter, télécharger et payer vos factures en ligne.
- Mettre a jour votre espace personnel.
- Consulter les actualités du service scolaire

Une fois le dossier d’inscription transmis et validé par le service scolaire, des codes abonnés vous sont
communiqués et vous pouvez réserver les services, en fonction de vos besoins et respecter les délais
d’inscription et d’annulation suivants :

Services Dernier délai Dernier délai_ Dernier délai ) Dernier _déla_i Dernier délai )
pour le lundi pour le mardi pour le mercredi | pour le jeudi | pour le vendredi
* Zon A
Périscolaires :
restauration scolaire,
accueils périscolaires Jeudi avant Vendredi avant Lundi avant Mardi avant | Mercredi avant
(matins et soirs). 13h 13h 13h 13h 13h
Accueil Collectif de
Mineurs (mercredis)

* Extrascolaires : Accueil
Collectif de Mineurs 8 jours avant le 1¢r jour de présence de votre enfant (sous réserve de place(s) disponible(s))

(Vacances hors été)

Vacances d’été Les réservations seront a faire avant le 15 juin — plus d’annulation aprés cette date

Les réservations se font sous réserve des places disponibles.
Aucune demande de modification(s) ne sera acceptée en dehors de ces délais.
Attention : le colit réel du service est appliqué pour toute fréquentation sans inscription.

* Périodes de réservations : 5 périodes sont mises en place

Un calendrier avec le détail des ouvertures des périodes sera communiqué aux familles a la rentrée
scolaire.

La réservation a 'année n’est pas possible.

Cas des parents ayant un métier avec des plannings fluctuants : un assouplissement des regles de
réservation peut étre demandé aupres de I'autorité territoriale. Cette demande devra étre faite par écrit, vous
devrez fournir les justificatifs correspondants a votre situation (bulletins de salaire, contrat de travail,
attestation employeur...).
Les 2 parents devront exercer un métier figurant dans la liste ci-dessous. En cas de famille monoparentale
et/ou de garde alternée, seul le parent exercant un métier figurant dans liste pourra bénéficier d’'un
assouplissement.

- Tous les personnels des établissements de santé intervenant auprés des personnes malades.

- Tous les professionnels de santé.

- Tous les personnels des forces de sécurité intérieure (police nationale, gendarmerie, sapeurs-

pompiers professionnels), les policiers municipaux, les surveillants de la pénitentiaire, les militaires.

Cette liste pourra évoluer par décision de l'autorité territoriale et/ou de la préfecture en fonction des
situations (exemple : crise sanitaire).

Article 4 - LA RESTAURATION SCOLAIRE

Le service est assuré du lundi au vendredi. Les repas sont servis a table pour les enfants en maternelle et
en self pour les enfants en élémentaire. La livraison des repas s’effectue tous les jours en liaison froide. lls
sont réchauffés sur place. Pour des questions d’hygiéne, les serviettes de table et les bavoirs sont interdits.
Des serviettes en papier sont distribuées a chaque enfant lors des repas et mises a disposition dans le
restaurant scolaire.

Ce service a une dimension éducative pour laquelle les efforts conjugués de chacun doivent conduire a
I'apprentissage de la vie en collectivité, dans le respect de la sécurité des enfants et de la prise en compte
des Projets d’Accueil Individualisé (PAI).

Les repas spécifiques sont remplacés par des repas végétariens uniquement s’ils sont demandés
par les parents sur le dossier d’inscription aux services, sans quoi I’enfant ne pourra pas en
bénéficier.

Projet d’Accueil Individualisé (PAl) :

Le PAI est un document écrit qui précise les adaptations a apporter a la vie de I'enfant en collectivité. Le
document est disponible auprés de I'école. |l est faisable et modifiable a tout moment de I'année.
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Mon enfant a besoin d’un panier repas : les parents doivent fournir les repas spécifiques (selon le type du
PAI) préparés par leurs soins. lls sont conservés dans un réfrigérateur, puis consommeés par les enfants
sous la surveillance du personnel d’encadrement. Seules sont recevables les demandes présentées dans le
cadre de ce protocole précisant les recommandations alimentaires.

Le colt d’'un repas est constitué de 'alimentation et des frais généraux inhérents au service de restauration
(fluides, personnel...), il est facturé aux familles un tarif minimum de participation, indiqué sur la grille
tarifaire en vigueur.

Article 5 - LES ACCUEILS PERISCOLAIRES (périodes scolaires hors mercredis)

Horaires d’ouverture : les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 7h a 8h15 et de 16h30 a 19h.

Horaires de sorties des enfants : 17h30, 18h, 18h30 et 19h. Une sortie « pas d’activités » est possible
en réservant un créneau « spécifique » nommeé « a la carte ».

La collectivité se réserve le droit de modifier le fonctionnement en cours d’année.

A 8h20, les enfants scolarisés a I'école maternelle sont emmenés dans leurs classes par I'équipe
d’animation. Les élémentaires rejoignent leurs enseignants dans la cour de récréation.

Le godter : Il vous appartient de fournir une collation pour votre enfant.

Article 6 - L’ACCUEIL COLLECTIF DE MINEURS (périodes de vacances scolaires et mercredis)
Horaires d’ouverture : les ACM sont ouverts de 7h30 a 19h. Les arrivées et les sorties s’effectuent en
fonction des besoins, entre 7h30 et 9h15 et a partir de 16h30. En dehors de ces horaires, aucun acces n’est
autorisé.

La collectivité se réserve le droit de fermer le service a certaines périodes :

- sil'effectif prévisionnel est inférieur a 5 enfants,

- en fonction du calendrier (ex : pont de I'’Ascension pont du 14 juillet, ....).
Les dates précises de fermeture vous seront communiquées en amont.

Un programme est affiché sur le panneau d’affichage de 'ACM et visible sur le portail citoyen afin de vous
informer des activités prévues pendant les temps périscolaires et extrascolaires.

Attention : L’ACM décline toute responsabilité en dehors des heures d’ouverture indiquées ci-dessus.
L’arrivée et le départ des enfants se font obligatoirement en présence d’un animateur qui en prend ainsi
acte.

Le goiiter : Le godter est distribué les mercredis et tous les jours des vacances scolaires par 'ACM.

Article 7 - ETUDE DIRIGEE+ DISPOSITIF « EILE »

L’étude dirigée est assurée par un enseignant tous les jours. L'inscription s’effectue au forfait 2 jours ou
4 jours sous réserve des places disponibles. Un enfant en CP sera inscrit a un forfait 2 jours
uniquement. Les enfants goQtent (goGter fourni par la famille) a 16h30 et font leurs devoirs de 17h a 18h.
Le nombre maximum d’enfants inscrits est de 13 par groupe.

Toutefois, si vous n’étiez pas en mesure de venir chercher votre enfant a 18h, celui-ci peut étre accueilli a
I'accueil périscolaire, sans surco(t, il n’y a pas besoin de réserver.

Pour inscrire votre enfant, téléchargez la fiche d’inscription disponible sur le site internet de la ville et
retournez-la par mail a la mairie (avant la fin de 'année scolaire par exemple en juin 2025 pour la rentrée de
septembre 2025). L’inscription est valable pour toute 'année scolaire. Aucune annulation en cours d’année
ne sera prise en compte sauf en cas de déménagement.

Concernant le dispositif « EILE » (langues étrangeres), il n'y a pas d’accueil a la garderie aprés le cours.

Article 8 - VIGIPIRATE

Les mesures d’accueil et de sortie des enfants sont adaptées en fonction du niveau d’alerte.
L’autorité territoriale est chargée du fonctionnement du service et pourra l'adapter en fonction des
situations.

Article 9 - LES TARIFS — LA FACTURATION

Les tarifs sont fixés par délibération du Conseil municipal sur la base d’une grille de quotient, disponible sur
le site internet de la ville ou sur le portail citoyen.

En détail :

- L’étude dirigée est facturée au forfait annuel « 2 jours » ou « 4 jours », payable sur 10 mois.

- La restauration scolaire et les accueils périscolaires sont facturés en fonction de la présence et
réservation a chaque service,

- L’ACM est facturé a la journée.

Cas particuliers des enfants nécessitant des besoins spécifiques récurrents :

Un assouplissement des régles de réservation et facturation peut étre demandé aupreés de I’autorité
territoriale. Cette demande devra étre faite par écrit, vous devrez fournir les justificatifs
correspondants a votre situation (attestation AEEH, certificat médical ... ).
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- Présence sans réservation : le tarif sans inscription et extérieur figurant sur la grille de tarification est
appliqué.

- Absence sans désinscription : Le service est facturé. Si toutefois votre enfant est malade, le service ne
sera pas facturé, uniquement sur présentation d’'un certificat médical, par le biais du portail citoyen ou par
mail au service scolaire dans un délai de 48h. En cas d’absence de I'enseignant, le co(t des services n’est
pas facturé uniquement si I'enfant est gardé au domicile.

- Retard : L'ACM étant ouvert jusqu'a 19h, la facture est majorée de 15 euros par enfant et par retard
constaté.

Les réglements (espéces, chéques a I'ordre du trésor public, carte bancaire, CESU) sont a effectuer en
mairie auprés du service scolaire les lundis aprés-midi de 14h a 17h, les mercredis matin de 10h a 13h
et les jeudis de 16h a 20h.

Autres modes de paiement : prélevement bancaire (la demande de prélévement est a déposer avec le
dossier d’inscription aux services périscolaires et extrascolaires, au cours de I'année si vous souhaitez
changer de mode de paiement), carte bancaire via votre portail. La mairie se réserve le droit d’annuler le
prélevement bancaire au bout de 2 rejets consécutifs ou non.

EN CAS D’'IMPAYES

En cas de non-paiement des factures dans les délais, le portail citoyen se ferme automatiquement, la
somme sera automatiquement mise en recouvrement par le service de gestion comptable, qui est seul
habilit¢ a autoriser des délais de paiement. Un justificatif de paiement devra étre présenté en mairie
pour rouvrir le portail.

Les réservations seront annulées sur le portail et celui-ci sera fermé jusqu’a régularisation de votre
situation comptable. En cas de présence de I'’enfant dans les services, le tarif sans inscription et
extérieur figurant sur la grille de tarification du service sera facturé.

Article 10 - LES SEJOURS DE L’ACCUEIL COLLECTIF DE MINEURS
Le nombre de places disponibles étant limité, une priorité est donnée aux enfants qui ne sont pas partis les
années précédentes. Les enfants doivent fréquenter régulierement 'ACM (mercredis et vacances), les
familles doivent étre a jour de leurs reglements. Le tarif est appliqué est fonction du quotient familial (cf grille
tarification).
En cas d’annulation :

e remboursement de 70 % du prix du séjour si 'annulation a lieu entre j-10 et j-6 avant le départ

e remboursement de 10 % du prix du séjour si 'annulation a lieu entre j-5 et le jour du départ

Remboursement de la totalité sur présentation d’un certificat médical.
En cas d’annulation par la collectivité, le colt du séjour est remboursé.

Article 11 - LES RELATIONS / COMMUNICATIONS

La communication via le portail citoyen est fortement recommandée, elle garantit un traitement
efficace et rapide des demandes.

La qualité des échanges est essentielles entre les parents, le personnel pédagogique et le service scolaire.
Il est rappelé que tout enfant, dont le comportement perturbe gravement le déroulement du repas, de
I'accueil périscolaire ou de la journée a 'ACM et qui ne tient pas compte des observations du personnel
d’encadrement, fera I'objet d’un signalement aupres des familles.

Apres trois (3) signalements ou selon la gravité de I'action, des mesures d’exclusion temporaire pourront
étre prises. Cependant, avant cette mesure, les parents et I'enfant, accompagnés s'ils le désirent d'un
représentant d’une association de parents d’éléves, seront regus en mairie par un représentant de la mairie
(élu). Sans changement significatif de comportement, I'enfant pourra étre exclu définitivement. Un courrier
de l'autorité territoriale, seule habilité a déterminer une exclusion des services, sera adressé aux parents.
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